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Specifikace sluzby Webhosting

Poskytovatel poskytuje uZivateli:

prostor na serveru k uloZzeni publikovanych dat

verejny pristup (pfip. ¢astecné omezeny) k datlim protokolem HTTP (RFC 2616)
pristup protokolem FTP nebo SFTP chranény heslem

skriptovaci ndstroje pro tvorbu vlastnich skriptd

uniformni lokator zdroje (URL) pro dané umisténi

Soucasti sluzby muzZe byt také:

registrace a provoz domény (RFC 1035) druhé a vyssi Urovné

sluzba elektronické posty (pfenos protokolem SMTP, pristup ke schrance protokolem
POP3, IMAP4, pfes webové rozhrani apod.) s dohodnutym poctem postovnich schranek
provoz aliasti k doménam a postovnim schrankam

poskytnuti databaze a prostredkl pro praci nad databazi

zpracovani statistickych informaci

provoz zaloznich sluzeb

zalohovani dat

jiné obsahové komunikacni sluzby

jiné sluzby neupresnéné povahy

Sledované kvalitativni ukazatele a stanovené hodnoty (zakladni sluzby):

pristupnost protokolem HTTP 99 %
pfistupnost protokoly FTP nebo SFTP 99 %
mistni pFistupnost databaze 929 %
minimalni dostupna Sitka prenosového pasma (datovy tok), minutovy primér

256 Kb/s
dostupny uloZzny prostor (spolecny pro souborovy systém a databazi, pokud je soucasti
sluzby) podle ceniku

Sledované kvalitativni ukazatele a stanovené hodnoty (ostatni sluzby):

pfistupnost protokolem SMTP 929 %

pfistupnost protokoly POP3 nebo IMAP4 929 %

max. doba od prevzeti zpravy do doruceni do schranky uZivatele 5 minut

max. doba odpirani prevzeti zpravy pro dosud neznamou trojici server-odesilatel-pfijemce
(tzv. greylistingova prodleva) 5 minut

Podle této specifikace Ize poskytovat také samostatnou sluzbu elektronické posty.
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